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WAS SIND HYBRIDE EVENTS?

Die Zukunft von Veranstaltungen

Hybride Events sind Veranstaltungsformate, die
sowohl physische als auch virtuelle Komponen-
ten integrieren. Sie bieten den Teilnehmern die
Flexibilitat, entweder personlich vor Ort oder
online aus der Ferne teilzunehmen. Diese Art
von Event verbindet die unmittelbare Erfahrung
von Live-Veranstaltungen mit den umfangrei-
chen Optionen, die durch digitale Teilnahme-
moglichkeiten gegeben sind. Durch die Kombi-
nation dieser beiden Zugangswege schaffen
hybride Events ein vielseitiges und zugdngliches
Veranstaltungserlebnis.

Die Planung und Umsetzung einer solchen
Veranstaltung kann herausfordernd sein und
erfordert eine sorgfiltige Abstimmung der
Inhalte und Technologien, um sicherzustellen,
dass sowohl die vor Ort Anwesenden als auch
die Online-Teilnehmer ein nahtloses und berei-
cherndes Erlebnis haben. Zu den Schlisselele-
menten gehdren hochwertige VideoUbertra-
gungen, interaktive Funktionen wie Live-Umfra-
gen und spezielle Networking-Plattformen, die
virtuelle und physische Teilnehmer miteinander
verbinden.

Wahrend physische Veranstaltungen oft durch
die Kapazitdt des Veranstaltungsortes und die
Verfligbarkeit der Teilnehmer begrenzt sind,
ermoglichen hybride Formate den Zugang fur
ein globales Publikum, das sich von Uberall auf
der Welt zuschalten kann. Dies erhéht nicht nur
die Sichtbarkeit und Reichweite der Veranstal-
tung, sondern foérdert auch eine vielfaltigere
Teilnahme.

Die erfolgreiche Umsetzung eines hybriden
Events erfordert somit einiges an Know-how —
sie umfasst unter anderem die Auswahl der

richtigen Technologieplattformen, die Gewahr-
leistung einer stabilen Internetverbindung und
die Bereitstellung technischer Unterstitzung.

Wer Uber die noétige Expertise verfigt, profitiert
im Gegenzug von den mannigfaltigen Einsatz-
moglichkeiten hybrider Events — das betrifft
Firmen wie Teilnehmer respektive. Sie ermogli-
chen eine zukunftsorientierte Losung, welche
die Vorteile von Live-Veranstaltungen mit der
Zuganglichkeit und Reichweite digitaler Forma-
te vereint. Sie reprasentieren einen bedeuten-
den Schritt in der Evolution von Veranstaltun-
gen, indem sie eine inklusive, flexible und nach-
haltige Alternative zu traditionellen Veranstal-
tungsformaten bieten. Mit der richtigen
Planung und Technologie kénnen hybride
Events einzigartige und bereichernde Erlebnisse
schaffen, die Teilnehmer weltweit verbinden.
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DIE FORMATE
HYBRIDER EVENTS

Von Produktvorstellungen
bis zu Kongressen

Hybride Events sind so vielfaltig, wie die Formate, fir die sie
sich eignen. Flexibilitdt und Reichweite der Veranstaltungen
machen sie wertvoll fir Formate wie:

v’ Konferenzen und Kongresse

v" Schulungen und Workshops

v’ Produktvorstellungen

v’ Messen und Ausstellungen

v’ Internationale Unternehmensevents
v’ und viele mehr.

All diese Formate profitieren von einer hybriden Heran-
gehensweise, da sie haufig fir ein breites internationa-
les Publikum gedacht sind. Wer aufgrund langer Wege

0.3. nicht personlich anreisen kann, hat so die Moglich-

keit, sich online intensiv zu beteiligen.

Workshops kénnen etwa in den Arbeitsalltag als Wei-
terbildung eingebunden werden und den Austausch
fordern. Produktvorstellungen als hybride Events

erlauben es Unternehmen, ihre neuesten Produkte
einem weltweiten Publikum vorzustellen. Und auch
andere Veranstaltungen wie Spendenevents profi-
tieren, indem hohere Spenden durch ein groflieres

Publikum erreicht werden kénnen.
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VORTEILE 2
UND GRENZEN

IM UBERBLICK

Die Dualitat hybrider Events

In einer Welt, in der digitale Transformation und physische Interaktionen zunehmend ver-
schmelzen, haben hybride Events eine neue Ara der Veranstaltungsorganisation eingeleitet.
Sie verbinden die unmittelbare Dynamik live abgehaltener Ereignisse mit der weltweiten Reich-
weite digitaler Plattformen. Wer ein solches Event abhalten méchte, sollte sich zundchst

der Vorteile und Herausforderungen bewusst sein.

Vorteile auf einen Blick: Herausforderungen auf einen Blick:
- Leichte Zuganglichkeit e Erhohter Organisationsaufwand

» Kosten- und Zeitersparnis » Erhoéhter Technikeinsatz

» Hohe Flexibilitat » Kosten fir Technologie

* Inhalte auch nachtraglich nutzbar » Mogliche inhaltliche Differenzen

* Interaktivitdt und Engagement » Eventuelle Sicherheitsbedenken

» Nachhaltigkeit — keine Anfahrten etc.
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Die Vorteile hybrider Veranstaltungen sind
mannigfaltig. Bereits die mogliche Teilnahme
von Unternehmen aus der ganzen Welt belegt
das —und es gibt noch mehr:

Zuganglichkeit: Hybride Events ermoglichen es
einem globalen Publikum teilzunehmen — unab-
hdngig von geografischen oder physischen
Einschrankungen. Das erhoht die Teilnehmer-
zahl und die Diversitdt der Event-Community.

Kosten- und Zeitersparnis: Durch die virtuelle
Teilnahmekomponente koénnen Unterkunfts-
kosten sowie Zeitaufwand Ffir Interessierte
erheblich reduziert werden — egal, ob es um
einen Workshop, einen Kongress oder andere
Veranstaltungsarten geht, wer nicht extra anrei-
sen muss, spart an Geld und Aufwand.

Flexibilitat: Besucher haben die Freiheit zu
wahlen, ob sie physisch anwesend sein mochten
oder die Inhalte lieber online verfolgen, was die
Teilnahme nach individuellen Praferenzen und
Umstdnden ermodglicht. Wer gern prasent ist,
direkt kommuniziert und Kontakte knipftist live
vor Ort. Wer aus diversen Grinden nicht an
einem Event teilnehmen konnte, der schaltet
sich einfach zwischendurch dazu.

Inhalte nachhaltig nutzen: Die digitalen Kompo-
nenten von hybriden Events, wie aufgezeichnete
Sessions, Workshop-Inhalte in Form von Power-
Point-Prasentationen oder Folien kénnen fir
eine ldngere Zeit zugdnglich gemacht werden,
was einen langfristigen Wert und Nachhaltigkeit
fir Organisatoren und Teilnehmer schafft.

Interaktivitdt und Engagement: Moderne
Technologien ermdglichen eine hohe Interaktivi-
tdt unter den Teilnehmern, unabhangig von
ihrem Standort. Tools wie Live-Abstimmungen,
Q&A-Sessions und virtuelle Networking-Raume
fordern das Engagement auf beiden Seiten und
zwischen allen Beteiligten.

Auch Herausforderungen gibt es allerdings zu
bedenken. Ein Grund mehr, an hybride Events
mit dem richtigen Know-how heranzugehen:

Technik: Der erhdhte Einsatz von teils komple-
xer Medien- und Streamingtechik kann zu Prob-
lemen fUhren, einschlief3lich technischer Stérun-
gen oder Schwierigkeiten bei der Gewshrleis-
tung einer stabilen und hochwertigen Ubertra-
gung fir Online-Teilnehmer. Dabei kdnnen viele
Fragen auftauchen und es kann schnell uniiber-
sichtlich werden. Die Zusammenarbeit mit
Experten vereinfacht diesen Bereich und
vermindert Risiken.

Organisationsaufwand: Die Planung und Orga-
nisation eines hybriden Events erfordern zusatz-
lichen Aufwand, um sowohl die physischen als
auch die virtuellen Komponenten effektiv zu
managen. Deshalb ist es ratsam, mit Experten
zusammenzuarbeiten, um alles entspannt fur
alle Beteiligten umsetzen zu kénnen.

Kosten: Obwohl hybride Events in vielen Berei-
chen daflr sorgen kénnen, dass Kosten gespart
werden, erfordern sie hdufig eine gewisse
Anfangsinvestition — gerade mit Blick auf die
bendtigte Technologie, Ausristung und diver-
sen Plattformen. Deshalb sollte im Vorhinein
klar sein, was wer wann umsetzt, um die Kosten
im angemessenen Rahmen zu halten und einen
Uberblick zu behalten.

Differenzen: Es kann eine Herausforderung
sein, eine gleichwertige Erfahrung flr physische
und virtuelle Teilnehmer zu schaffen, was zu
einer moglichen Diskrepanz in der wahrgenom-
menen Wertigkeit des Events fihren kann. Das
ist allerdings haufig kein tatsachlicher Nachteil,
da alle Seiten wissen, was sie erwartet und die
entsprechende Teilnahme selbst gewahlt wurde.

Engagement und Networking: Waihrend
Onlinetools das Engagement férdern kbnnen,
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ist es dennoch in manchen Situationen schwie-
rig, einen in die Tiefe gehenden Austausch zu
erreichen wenn dies nicht personlich geschieht
sondern Uber einen Bildschirm. Allerdings ist die
Wahl der Networking-Art von Teilnehmer zu
Teilnehmer verschieden und haufig schlicht
Geschmackssache.

Sicherheitsbedenken: Digitale Plattformen
erhdhen das Risiko von Datenschutz- und Sicher-

heitsproblemen, was bei der Planung berick-

sichtigt werden muss.

Hybride Events stellen eine vielseitige und inno-
vative Veranstaltungslésung dar, die es ermog-
licht, die Vorteile physischer Prasenz mit der
Flexibilitdat und Reichweite digitaler Teilnahme
zu kombinieren. Trotz der Herausforderungen
bieten sie eine zukunftsweisende Alternative fir
die Eventbranche, um ein breiteres Publikum zu
erreichen und nachhaltige, interaktive Erlebnis-
se zu schaffen.
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HYBRIDE EVENTS:

DER ABLAUF

Am Anfang steht die Planung

Die Planung eines hybriden Events ist das A und O fiir einen ordnungsgemaRen Ablauf.
Der Erfolg eines hybriden Events hangt maRRgeblich von einer sorgfaltigen Vorbereitung
und klaren Zielsetzung ab.

DIE PLANUNG: v’ Ziele definieren |
CH ECKLISTE v/ Rahmen des Events vorbereiten

v/ Veranstaltungsagenda grob vorbereiten
v’ Marketing-Komponenten einplanen
v/ Tipps bei Experten einholen
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i. Ziele definieren

Jede Planung sollte mit einer klaren Definition
der Eventziele beginnen. Ob es um Markenbe-
wusstsein, Lead-Generierung, Kundenbindung
oder die Foérderung der internen Kommunikati-
on geht — die Ziele bestimmen die Ausrichtung
der Veranstaltung und dienen als Grundlage fur
die Messung des Erfolgs.

ii. Veranstaltungsrahmen vorbereiten

Die Festlegung des Rahmens ist ein entschei-
dender Schritt, der viele Aspekte umfasst. Dazu
gehoren das Budget, die angestrebte Gesamt-
teilnehmerzahl sowie spezifische Anforderun-
gen wie RaumgrofRen, Barrierefreiheit und die
Einbindung von Dienstleistern vor Ort fur
Verpflegung und weitere Services. Gleichzeitig
muss die geplante Interaktion mit dem
Online-Publikum durchdacht werden. Themen-
inhalte sollten sowohl kurz- als auch langfristige
Ziele berlcksichtigen, wahrend Referenten,
Sponsoren und Moderatoren sorgfaltig ausge-
wahlt werden mussen, um den Eventcharakter
zu stdrken. Zu guter Letzte dirfen an dieser
Stelle die Sicherheitsiberlegungen nicht verges-
sen werden — on- wie offline.

iii. Event-Agenda vorbereiten

Sobald der Rahmen steht, geht es an die Vorbe-
reitung der Event-Agenda. Dazu gehoren die
Anfrage und Bestatigung von Speakern, die
sowohl fir das physische Publikum als auch fur
Teilnehmer online ansprechend und wertvoll
sind. Eine ausgewogene Agenda, die Interaktivi-
tdt und Engagement auf allen Seiten fordert, ist
entscheidend fir den.

iv. Marketing einplanen

Effektives Marketing ist fir die Attraktivitat
eines hybriden Events unerldsslich. Die Strategie
sollte eine Kombination aus traditionellen und
digitalen Kanélen nutzen, um sowohl lokale als
auch globale Zielgruppen anzusprechen. Frih-
zeitige Ankindigungen, regelmalige Updates

und attraktive Inhalte sind entscheidend, um
Interesse zu wecken und Teilnehmende zu
gewinnen.

v. Weitere Tipps

« Nutzen Sie Technologie sinnvoll, um sowohl
das physische als auch das Online-Erlebnis zu
bereichern. Dazu gehdéren Umfragen,
Q&A-Sessions und Networking-Plattformen.

e Berlcksichtigen Sie Feedback von friheren
Veranstaltungen, um das Format stetig zu
verbessern.

e Planen Sie Pufferzeiten ein, um technischen
Schwierigkeiten oder Programmanderun-
gen flexibel begegnen zu kénnen.

« Stellen Sie sicher, dass Teilnehmer Ffir
Fragen klare Ansprechpartner haben — auch
nach dem Event.
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HYBRIDE EVENTS:

DER ABLAUF

Auf die richtige Technik
kommt es an

Die Technik entscheidet iiber die Qualitat einer hybriden Veranstaltung. Umso wichtiger ist es,
dass die technische Umsetzung in jedem Vorbereitungsschritt mitgedacht wird — damit es gar
nicht erst zu ungeplanten Herausforderungen kommt und alle Teilnehmer das Ereignis in toller
Erinnerung behalten.

DIE TECHNIK: v’ Technische Herausforderungen bedenken
CHECKLISTE v/ Nétige technische Ausstattung besorgen

und mitdenken
v’ Streaming-Portale einplanen und vorbereiten
v’ Auf Sonderformen hybrider Events achten
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i. Technische Herausforderungen

< Stabile und sichere Internetverbindung

« Sichergestellte gute Audio- und Videoqualitat

« An die jeweilige Situation angepasste
Lichttechnik

« Angemessene Plattformintegration

« Datensicherheit und -schutz

e Backup-Losungen

+ Kompatibilitdt mit diversen Browsern und
Geraten

ii. Was brauche ich?

Fur die technische Ausstattung sind zuverlassi-
ges Internet und professionelle Aufnahme- und
Ubertragungstechnik unerldsslich. Hochwertige
Kameras und Mikrofone sorgen fir eine klare
Bild- und TonUbertragung, wahrend spezielle
Lichttechnik die visuelle Prasentation verbes-
sert.

Die verschiedenen Elemente sind entscheidend,
um sowohl vor Ort als auch online ein professio-
nelles und ansprechendes Veranstaltungserleb-
nis zu schaffen und die Teilnehmer so mit einem
positiven Eindruck zu Gberzeugen.

iii. Streaming-Portale

Auch eine Streaming-Plattform fir Live-Stream
und digitale Interaktion ist wichtig, wie sie etwa
Gahrens und Battermann anbietet. Diese Art
von Losung ermdglicht eine effektive Interakti-
on zwischen Teilnehmern in Prasenz und digital
und unterstltzt verschiedene Formate wie
Umfragen, Q&A-Sessions oder Gruppendiskussi-
onen.

iv. Achtung bei Sonderformen

Bei der Planung hybrider Events ist besondere
Achtung bei Sonderformen wie gestreamten
Live-Events geboten. Dabei gilt es, zusatzliche
Faktoren wie die zeitliche Koordination
zwischen den physischen Abldufen und der
digitalen Ubertragung zu bericksichtigen.
Solche Events erfordern ein hohes Mal3 an

Synchronisation und technischer Prazision, um
Verzdégerungen oder Unterbrechungen zu
vermeiden und eine harmonische Integration
der Live- und Online-Elemente zu gewshrleis-
ten.

Unser Tipp: Testen sie frihzeitig alle techni-
schen Komponenten und die Einrichtung von
Backup-Systemen fir kritische Technologie. Das
mag langwierig sein, macht langfristig aber
einen grofRen Unterschied fir einen entspann-
ten Eventablauf. Es ist ebenfalls ratsam, die
Prasentationsinhalte und das Veranstaltungs-
formatim Voraus grindlich mit allen Beteiligten
zu besprechen, um technische Anforderungen
prazise zu definieren und potenzielle Herausfor-
derungen zu antizipieren.
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HYBRIDE EVENTS:

DIE UMSETZUNG

Mit innovativen Strategien
zum Erfolg

Nach der Planung und Technikvorbereitung steht nun die Umsetzung des hybriden Events an.
Sie entscheidet final dariiber, inwiefern das Publikum vor Ort und die Online-Teilnehmer mit
den Inhalten wirklich erreicht und begeistert werden — und, ob sie wiederkommen.

DIE UMSETZUNG: Vv Inhalte final vorbereiten
CHECKLISTE v/ Marketing-Komponenten wie Ads

und Einladungen ausrollen
v’ Eventportal vorbereiten mit u.a. gewiinschtem
Design und Gamification-Elementen
v/ Checkliste durchgehen und umsetzen
v’ Technik bereitstellen und aufbauen
inklusive Qualitatssicherung
v’ Nachbereitung, etwa Inhalte langfristig
zur Verfligung stellen
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i. Inhalte final vorbereiten

Der erste Schritt der Umsetzung besteht darin,
Inhalte fur die Eventplattform und fir geplante
Marketingzwecke vorzubereiten. Dazu gehort
die Entwicklung einer detaillierten Event-Agen-
da, die sowohl fur Teilnehmer vor Ort als auch
online ansprechend und zugéanglich ist. In der
Umsetzung sollte die Agenda Schritt fir Schritt
befolgt werden, um keine Unsicherheiten
hervorzurufen.

So sind alle beteiligten Organisatoren auf
derselben Seite, was den aktuellen Event-Stand
angeht. Die Inhalte sollten die Kernbotschaften
des Events klar vermitteln und gleichzeitig Inter-
aktivitdt und Engagement férdern.

ii. Marketing-Komponenten ausrollen
Gleichzeitig ist es wichtig, die entwickelten und
vorbereiteten Marketing-Komponenten fir das
Event auszurollen, damit sie bei den Teilneh-
mern ankommen. Die Komponenten umfassen
unter anderem die Gestaltung einer Event-Web-
site, den Versand personlicher Einladungen, die
Schaltung zielgerichteter Werbeanzeigen und
die Nutzung sozialer Medien, um Aufmerksam-
keit zu generieren und eine breite Teilnahme zu
sichern.

All diese Werbemaoglichkeiten sollten zu Beginn
eines hybriden Events einsatzbereit sein, um
passend und flexibel genutzt werden zu kénnen.
An dieser Stelle ist Kreativitdt und Innovation
wichtig, um den Zuschauern etwas Neues und
Spannendes zu bieten. Eine passend gestaltete,
nutzerfreundliche Website mit Charme etwa,
kann viel zu dem Erlebnis eines hybriden Events
beitragen.

iii. Eventportal vorbereiten

Ein zentraler Aspekt bei der Umsetzung eines
hybriden Events ist auch die Vorbereitung eines
Eventportals. Dieses sollte im Corporate Design
gestaltet sein und alle relevanten Inhalte, wie

die Agenda, Referenteninformationen und
Materialien fUr Teilnehmer, enthalten.
Sponsoren sollten ebenfalls prominent einge-
bunden werden, um deren Beitrag zu wiirdigen
und Teilnehmern Zugang zu weiteren Ressour-
cen zu bieten.

iv. Checkliste durchgehen

Die Plattform, auf der das Event stattfindet,
sollte finalisiert, Inhalte hochgeladen und alle
anderen wichtigen To Dos fir die Portal-Nut-
zung bereit sein. Ein Punkt, der immer haufiger
zum Einsatz kommt, ist auch die sogenannte
Gamification — also die der Einsatz von Ga-
ming-Elementen wie Punktevergaben oder
dhnliches. Dadurch kann die Teilnehmerinterak-
tion und -motivation deutlich gesteigert
werden. Auch dabei kénnen Event-Sponsoren
mit eingebunden werden.

v. Technik bereitstellen

Die Bereitstellung der notwendigen Technik ist
ein  wesentlicher Faktor fir den Erfolg des
Events. Diese sollte in der Planung bereits
bericksichtigt und vor dem Event final auf ihre
Funktionalitdt getestet werden — schliellich soll
in der Umsetzung alles glatt laufen. Daflr ist es
wichtig, vor Beginn einen letzten Blick auf alle
technischen Gerdte zu werfen, um sicherzuge-
hen, dass alles so ablauft, wie es soll.

Die finale Einrichtung umfasst aul3erdem etwa
die Installation von hochwertigem Audio- und
Videoequipment, die Installation passender
Lichttechnik und die Gewahrleistung einer stabi-
len Internetverbindung.

vi. Nachbereitung

Im Anschluss an ein Event bietet sich eine Nach-
bearbeitung an: Was ist gut gelaufen? Was
kdnnte nachstes Mal noch besser sein? Diese
und weitere Fragen sind zu klaren, um auch die
folgenden Veranstaltungen zu einem Erfolg zu
machen.
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Inhalte sollten langfristig zur Verfligung gestellt
werden, um Teilnehmern die Moglichkeit zu
geben, Sessions erneut anzusehen oder verpass-
te Inhalte nachzuholen. Zudem ist eine grindli-
che Analyse der Eventergebnisse wichtig, um
daraus Erkenntnisse fir die Planung, Technik
und Umsetzung zukinftiger Veranstaltungen zu
gewinnen.

Die Umsetzung eines hybriden Events erfordert
ein hohes Maf an Koordination und ein tiefes
Verstandnis fir die Technologien und Strategi-
en, die ein erfolgreiches Event ausmachen.
Durch die Beachtung dieser Schritte kénnen
Organisatoren ein Event schaffen, das nicht nur
in der Lage ist, Teilnehmer auf der ganzen Welt
zu erreichen, sondern auch ein nachhaltiges und
eindrucksvolles Erlebnis bietet.
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GOTHAER TOPSELLER FORUM

Format: Tagung/Konferenz, Kunde: CBC

Unsere Leistungen:

« Blhne

» Setbau

» Beleuchtung und Rigging
 Ton

» Streaming

« G+B Streaming Portal mit Live Voting

* 120 Gaste vor Ort

* 500 Teilnehmende wurden zugeschaltet

Partnerschaftliche Zusammenarbeit mit RTL und CBC Cologne Broadcasting
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Siehe auch: gb-mediensysteme.de/projekte/hybrid-topseller-forum-gothaer/

Fotos: Copyright Stefan Gatzke
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AUTOMECHANIKA PLUS

Format: hybride Messe, Kunde: Messe Frankfurt GmbH

Unsere Leistungen:

« 5vernetzte Hybridbihnen samt Medientechnik onsite

« LED Trailer fir zusédtzliche Wiedergabe des Live Streamings
- BUhnendesigns fir alle Bihnen

 Inhalt des Biihnenprogramms wurde zeitgleich gestreamt
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INVESTORENTAGE

Format: hybride Tagung, Kunde: Solutio AG

Inhalt der Veranstaltung:

Vorstellung der diversen Anlagekonzepte des Kunden - Redner wurden live zugeschaltet - Gaste vor Ort
weitere 100 Gaste waren Uber das G+B Streaming Portal dabei - Fragen wurden Uber das Portal gestellt
Zugangsbeschrankung Uber das Portal - Gaste mussten zuvor den Zugang beantragen

Unsere Leistungen:

 Licht

* Ton

» Kamera

« iPads fir Nutzung des Portals
fir anwesende Gaste

» Dolmetschertechnik

» Streaming Portal

* Live Streaming

» Feedbackformular

 Live Zuschaltungen
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DIGITAL LIVE DESIGN

Format: hybride Konferenz zum Thema Circularity

Inhalt der Veranstaltung: Welcome
Auf der internationalen Innovations-

plattform von Hubert Burda Media
tauschten sich Fachleute Uber das Thema
Kreislaufwirtschaft aus.

Unsere Leistungen:

» Komplette Vorplanung mit CAD Planen

« Simulierte Tonplanungin 3D

 Lichtdesign

» Technische Umsetzung

« LED-BUhnenrlickwand und LED-
Videowdrfel Gber der Szenenflache

« Zahlreiche externe Zuschaltungen
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